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HEMS（ヘムス）とは
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ネット・ゼロ・エネルギー・ハウス（ZEH）とは
ゼッチ

家庭での年間エネルギー消費量を
おおむねゼロにする住宅のこと。
具体的には、建物の断熱性を高め、
エアコンの使用量を減らし、
高効率な給湯器やHEMSを活用
して、消費するエネルギー量を減らし
ます。削減後の使用エネルギーを
太陽光発電、燃料電池などでつくっ
た電気を使うことでトータルでゼロに
します。
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ZEHは健康な暮らしを生む

住まいを高断熱化にすれば、健康という「付随する便益」が得られる

１万人を対象とした高断熱の家で持病が改善

断熱性の高い住宅を新築した１万人を対象に、転居前後の病気の
状況を調査したもの居住環境の改善によって、調査したすべての疾病で
有病者が減っていた 完治しないまでも、状況が好転した人も多い

有
病
者
の
割
合

３０

２０

１０

０

[％] 結露減少による
カビ・ダニ発生の
改善、暖房方式の
改善と２４時間
機械換気による
室内空気室の
改善、遮音性能
の改善、新築住宅
への転居による
心理面での改善
などの複合効果と
考えられる

転居後
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出所：岩前篤、伊香賀俊治他：断熱性と健康、日本建築学会環境工学本委員会熱環境運営委員会
第40回熱シンポジウム、pp.25-28、2010.10

アレルギー性鼻炎

アレルギー性結膜炎

アトピー性皮膚炎

高血圧性疾患

気管支喘息
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高齢化が進む今、求められるのは「健康寿命」をのばす住まい

日本の今の住まいは高齢者にとって安全・快適か？
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高齢化が進む今、求められるのは「健康寿命」をのばす住まい

「健康寿命」に大きな影響を及ぼす日本の寒い冬を「エアコン+床暖房」で快適に
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高齢化が進む今、求められるのは「健康寿命」をのばす住まい

目にみえないからこそ気を付けたい「室内空気室（IAQ＝Indoor Air Quality）」
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HEMSで「省エネ」「健康」「快適」「安心」 心地よく暮らせる住まい

住宅設備・家電がつながればHEMSで省エネに加え、健康・快適な暮らしを提案
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HEMSで「省エネ」「健康」「快適」「安心」 心地よく暮らせる住まい

エネルギー収支ゼロを実現するHEMSは、さらに快適・便利をサポート
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IoTやAIも住まいの価値を高める

ＩｏＴ（Ｉｎｔｅｒｎｅｔ ｏｆ Ｔｈｉｎｇｓ）

あらゆるものがインターネットにつながり、実社会とコンピュータが
より密接に関係づけられる概念

でも、毎日のようにIoTやAIなど、記事で見かけるが、自分達の
生活との関係が、よくわからない…
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ＩｏＴ時代の暮らしの変化

- 帰宅すると暗くて暑い
- 照明スイッチを探して明かりをつける
- エアコンのリモコンを探し、エアコンのスイッチを入れる
- 冷房モードにし、設定温度を25度にする

やりたいことを自分が頭の中で組み立てて機械を利用（機械はユーザインターフェースを提供）
※コンピューターと人間の間のやりとりをするもの

ＡＩ前
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ＡＩ後

- 「ただいま」で、照明がついてエアコンがオン、温度が30度越えなので急冷モード
- 「ちょっと暑いな」で、AIが「エアコンをもっと効かせますか？」と聞いてきて「よろしく」で設定温度

がさらに低下
- AIに「ビールの安売りしているみたい、冷えたビールを注文しますか？」と聞かれ、
「いいね！よろしく」で冷えた缶ビールがネットスーパーから届く

やりたいことをIoTでの状況とAIが自分と協働して実現（機械はユーザエクスペリエンスを提供）
※システムやサービスを利用して人間が得る経験
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住宅ＩｏＴの事例：スマートＨＥＭＳ（既築・新築両方に対応可能） 12／18

AiSEG2

新築分電盤の場合

住宅用分電盤
（スマートコスモAiSEG通信型）

無線ルーター
（インターネット回線接続）

既存住宅分電盤の場合

特定小電力無線Wi-Fi

本システム構成図は参考例です。一部電源・配線を省略しています。

既存の住宅用分電盤

AiSEG用エネルギー
計測ユニット

宅外から遠隔操作

AiSEG２対応エアコンを操作
（パナソニック製・ダイキン製）

照明を操作（アドバンスリンクモデル）

スマートフォンで電動窓シャッターを操作

炊飯器のスイッチ入れ忘れ
洗濯機・乾燥機の開始忘れ

終了をお知らせ

食器洗い乾燥機の開始忘れ

洗濯機、食器洗い乾燥機、炊飯器のメーカは問いません。
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パナソニックが目指す「住宅×人工知能」のコンセプト

住宅
住宅内で機器群が繋がることによりお客様を知り、
「快適」「生活」「資産」の３つの価値を基軸に

One to One の最適サービスを継続的に提案する。
×

ＡＩ スマートホーム 快適支援サービス

人の
見守り省エネ

生活支援サービス

住宅・設備サービス

空質改善

メンテ
ナンス

健康管理

リプレース

電力量
情報

宅内センサー
情報

嗜好 状況

機器操作情報

分析知見

宅内情報

生活スタイル

～クラウド～

データ
分析

今現在は，「繋ぐ」から「分析＆活用」の段階へ
具体的なサービス＆データ販売のビジネス化に関しては検討中
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PanasonicのHEMSサービス

HEMS(ヘムス)は、エネルギーの「見える化」や家電の「機器制御」に加え、
計測した電力データから、「住まう人の行動」を推定することができます。

子供部屋コンセント

リビングのエアコン

ＩＨクッキング
ヒーター

電子レンジ

ドライヤー

HEMSで計測した一日の電気使用状況

消
費
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子供部屋

ＩＨ
クッキング
ヒーター

子どもの帰宅を通知洗濯機の終了をお知らせ 子どもの就寝を確認

サービス提供中
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http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.iconsozai.com/upload/save_image/ci0983c260.jpg&imgrefurl=http://www.iconsozai.com/products/details1588.html&usg=__YzWBY2bf18IyGrlbFH-fmNlbTsw=&h=260&w=260&sz=51&hl=ja&start=2&zoom=1&tbnid=-cDeoGarqhDq2M:&tbnh=112&tbnw=112&ei=eDGhTqvXEYH6mAXRypCNCQ&prev=/search?q=ih%E3%82%B3%E3%83%B3%E3%83%AD+%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.iconsozai.com/upload/save_image/ci0983c260.jpg&imgrefurl=http://www.iconsozai.com/products/details1588.html&usg=__YzWBY2bf18IyGrlbFH-fmNlbTsw=&h=260&w=260&sz=51&hl=ja&start=2&zoom=1&tbnid=-cDeoGarqhDq2M:&tbnh=112&tbnw=112&ei=eDGhTqvXEYH6mAXRypCNCQ&prev=/search?q=ih%E3%82%B3%E3%83%B3%E3%83%AD+%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88&hl=ja&gbv=2&tbm=isch&itbs=1
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これからの開発取組事例 Wonder Life Box

東京・有明の弊社ショールームにて、クラウド時代の生活事例を常設展示
パナソニックが考える「2020年～2030年のより良いくらし」
”A Better Life, A Better World” をひと足先にご体感いただく施設です

電気製品や住宅設備から集まる情報をもとに、その人、その家族に最適な街・社会の
サービスをうまく取り組むことで主体的に心地よく暮らす。
そんな新しいライフスタイルをご提案します。
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（参考）ZEHの基礎 16／18
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（参考）実際にZEHにお住まいの人へのアンケート 17／18



© Panasonic Corporation

最後に

住まわれる方のこだわりや、家族構成により、求められるくらしの価値を
住宅設備や家電を上手に組み合わせることにより、満足度アップに
つながるようご提案してまいります
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