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エネチェンジ株式会社

進むエネルギー改革
電力自由化の現状と、4月にスタートする

ガスの自由化基本情報
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自己紹介

「電力自由化とは何か」
みなさんと一緒にその意義を考えていきたいと思います。

電力比較サイト「エネチェンジ」運営
エネチェンジ株式会社
副社長（消費生活アドバイザー）

巻口 守男 まきぐち・もりお

<経歴>
東京工業大学大学院を卒業後、東京電力に入社。
以来、約40年間を電力業界で過ごす。
エネチェンジでは、電力業界での知識・経験を基に、
電気をお使いの全ての方に電力自由化のメリットを
享受して頂けるよう、メディアでの解説や講演活動を担当。
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2016年4月、電力小売全面自由化

自由化で様々な小売り事業者が参入できるようになり
消費者一人ひとりが自由に「電気を選ぶ」時代がやってきました。

電力自由化は1996年より段階的に実施されてきました。

2004年
自由化

2000年
自由化

1996年
自由化

2016年
自由化
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2002年自由化

1998年部分自由化

2007年自由化

1998年自由化

2007年自由化
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海外の自由化後の動向

原子力の安い電気のため、
規制料金が自由料金より安く自由化は
進んでいない。
前…EDF1社寡占 後…EDFが9割

イギリス

日本と同じ島国でモデルケース。
前…電力14社・ガス1社 後…6社

自由化で「複雑すぎる電力市場」に。
前…E.ON等4社が8割

後…4社が4割+地方1100社

元国営のENELが自由化後も一人勝ち。
自由化はほとんど進んでいない。
前…ENEL1社寡占 後…ENELが8割

一部自由化も大規模停電を起こし、
その後停滞。
24州+D.C. 現在：13州+D.C.

アメリカ ドイツ

フランス イタリア

イギリスでは毎年10%以上、
累計60%以上の人が電力会社を変更。
自分の考えで電気を選ぶことが
当たり前になっています。
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電力自由化の仕組み

Q.電力会社によって電気の質が違う？停電が起きやすくなる？
→そういうことが起こらない仕組みになっています。

送電や配電といった電力の流通に関する部分は自由化されておらず、
既存の電力会社の独占が認められているとともに、政府の規制の下におかれています。

（※2020年までの法的分離が行われる予定）
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電力供給の仕組み

もし、ある電力会社に問題が起こっても、
送配電会社の指示で、他の電力会社によって不足分の電力が補われます。

電力供給は、大きな川に各発電会社が電気を流しているイメージです。
電力の安定供給は自由化しても変わりません！
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電力自由化のメリット＆課題と電力選びのポイント

7

１．安い料金プランを選ぶことができる

２．好きなサービスを選べる

３．好きな発電方法を選べる

１．すべての地域が対象とはならない

２．一部の集合住宅等では選べない

３．値上げや倒産・違約金で高くなる場合も

４．引っ越しの際の手間が増える？

５．未払いへのペナルティが厳しくなる？

メリット

課題

電力選びのポイント

時間帯別プラン・セット
割プランなどライフスタ
イルにあったプランを選
びましょう。

再生可能エネルギーを応
援したい、地元の電力会
社を応援したい、サポー
ト体制はしっかりしてい
てほしいなど、考えにそ
った電力会社を選んでみ
るのも１つです。

契約期間や違約金にも注意！
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電力自由化の浸透状況

*電力広域的運営推進機関発表/スイッチング支援システムの利用状況（12/31時点）

電力自由化から9か月での切り替え件数は、257万件（スイッチング率約4.12%）。
一方、既存電力会社内での切り替え件数、約188万件を含めると計445万件と
なり、全体で約7.1％が自由化後の新料金プランに切り替えていることになり
ます。

イギリス（2002年自由化）では毎年10%以上、累計60%以上の人が電力会社を切り替えています。



COPYRIGHT © Enechange  Co., Ltd.  ALL RIGHT RESERVED.

＋燃料費調整単価
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電力自由化のポイント「段階料金制度」

0kwh

19.43
円

第1段階料金

120kwh 300kwh

25.91
円

29.93
円

第2段階料金

第3段階料金

比較的安い料金 平均的な料金 やや割高料金

基本料金

＋電力量料金（段階料金制度）

＋再エネ発電促進賦課金
固定価格買取制度に要する費用

原油・LNG・石炭の価格動に連動

契約アンペア毎に異なる
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電力自由化のポイント「電力会社のターゲット」

規制料金は、段階料金制度をとっているため、電力小売事業単体で見れば
月350kWh以上の使用量の顧客が主なターゲットとなりますが、

生活分野からの参入者は電力を付帯サービスとして顧客の囲い込みを図っています。
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電力比較サイト「エネチェンジ」とは

毎月170万人以上の方にご利用いただいている電気代見直しNo.1の比較診断サ
イトです。エネチェンジで比較できる８０社６５８プランの中から、公平・
中立な立場で、各ご家庭に最適な電気料金プラン選びをお手伝いします。
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家庭向け小売参入会社～関東地方～

関東地方で家庭向けに参入している企業は、54社222プラン！
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・現在の契約・・・・従量電灯B
・契約アンペア数・・40A
・都市ガスも併用
・12月の電気代・・・11,000円

エネチェンジでのシミュレーション結果

モデルケース（平均的な4人家族/東京電力エリア）

1カ月分の電気代を入力するだけで、年間電気
使用量と月別の電力使用量を予測します。

電気の使い方（昼型・夜型）と電気使用
量を類似世帯と比較して提示します。

東京電力エリアの
平均的な4人家族の場合
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基本料金０円で、
電気代そのものを
おトクに！

電気とガスをまとめて
おトクに！

シミュレーション結果（電気料金比較）

時間帯別プランで、
夜の電気代をお得に
利用！

おすすめプラン例



COPYRIGHT © Enechange  Co., Ltd.  ALL RIGHT RESERVED. 15

各社の電源構成

電源構成を開示している企業も少なくはありません。
料金の安さだけでなく、発電手段で選んでみるのも１つのポイントです。
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エネチェンジで検討した人で、切り替えなかった人の理由 割合

しばらく様子を見たかったから 69.9%

期待していたより安くならなかったから 29.3%

選択肢が多すぎて選べなかったから 20.5%

変更の手続きが面倒だったから 10.9%

現在の契約が最適だったから 9.6%

その他 8.4%

• 7割が「しばらく様子を見たかったから」と回答。
• この層に切り替えてもらうためには、何かしらの強いきっかけが必要
例: 4月から自由化だからその前に切り替えよう

エネチェンジで検討したが切り替えなかった理由

※2016年7月実施のアンケートより（N＝239（複数回答））
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切り替えた人の意識調査：満足度

出典：電力小売自由化に関する消費者選択行動アンケート調査（資源エネルギー庁）

電力会社を切り替えた人の約9割が「自分が欲しいレベルを満たしている」と
回答。変更に対する満足度は高いため、今後のクチコミでの波及効果を期待。



COPYRIGHT © Enechange  Co., Ltd.  ALL RIGHT RESERVED.

切り替えた人の意識調査：切り替えに要した手続きや時間は？

実際に電力会社を切り替えた人への調査では、80%以上が「手続きは簡単だっ
た」と回答。手続きにかかった時間も60%が「30分未満でできた」と回答して
います。

出典：電力小売自由化に関する消費者選択行動アンケート調査（資源エネルギー庁）
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切り替えた人の意識調査：生活の変化は？

料金プラン変更後の生活変容として半数強の人が「電気代が安くなった分、
他のことにお金を使えるようになった」「節約意識が高まった」と生活に変化
があったと回答しています。

出典：電力小売自由化に関する消費者選択行動アンケート調査（資源エネルギー庁）
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そして、

2017年4月、都市ガスが自由化されます。
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2017年4月、ガスも自由化に！

今年4月には、「都市ガス」も自由化対象になり、ガス会社を自由に選べる
ようになります。現在は、東京ガス、大阪ガス、東邦ガスなど大手4社を始
めとする全国200社を超えるがガスの販売までを担っています。ガス自由化
後は、各家庭に販売する小売部門が自由化され、新規参入が可能になります。

自由化対象
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ガス自由化でどうなるの？

今までは、地域で決められた都市ガス会社からしかガスを買うことができま
せんでしたが、これからは電気同様、自由にガス会社を選べるようになりま
す。新規参入会社も、今あるガス管を利用してガスを供給するので、工事も
必要ありません。ガス器具の交換も不要です。

出典：東京電力HPより
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自由化後のガス事業の安全性確保について

保安義務の種類と責任主体（原則）

出典：ガス安全小売委員会資料

ガス自由化後も、「ガス導管事業者」が、屋内ガス栓までのガス漏れ定期点
検や消費機器も含めた緊急保安を今まで通り行いますが、安全点検や危険発
生防止の周知は、自由化後「ガス小売事業者」が行うことになります。
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ガス自由化のメリットは？

ガス自由化で私たちの生活はどう変わるでしょうか。

ガス自由化のメリット

 ガス会社を自由に選べるようになる
 電気ガスのセット割など、更なる料金

メニューの多様化が期待できる

ガス自由化の課題

 電力自由化に比べ、恩恵を受けられる
人が限定的になるかもしれない

 トラブルの場合の連絡先が分かりづら
くなる？
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ガス小売事業者の参入状況

1月末時点での登録事業者数は10社（申請中8社）。一般家庭向けに供給を予
定しているのは、東京電力・中部電力・関西電力・九州電力の4社です。
新料金プランをすでに発表している都市ガス会社は、東京ガス・大阪ガス・
東邦ガスの3社です。

家電販売店組合などとも
販売提携予定

※埼玉県下

を含め地域の都市ガス会
社4社と提携（保安強化）
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都市ガス料金プラン比較、始めました！

エネチェンジでも、都市ガスの料金プラン
を比較頂ける特設サイトをオープン。
郵便番号を入力いただくだけで、地域に
供給している都市ガスの料金プランを一覧
でご覧いただけます。
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電気・ガスセット比較の本格対応もまもなく始まります！

ガスの新料金プランが発表され次第順次追加を行い、電気単体での比較診断
同様、「電気・ガス」のセットでいくら安くなるかも比較診断していただけ
るようになります。 ※2月下旬サービス開始予定

27
画像は診断結果ページのサンプルです。



COPYRIGHT © Enechange  Co., Ltd.  ALL RIGHT RESERVED. 28

すでに新料金プランを発表している企業（関東エリア）

東京ガス ひと月あたり４２㎥ご使用の場合

※戸建て3人家族の平均使用量（ガス500m3・電気4,700kWh）から算出

唯一、プランを発表している東京ガスの新料金プラン「ずっともガス」＋
「ずっとも電気」のセット契約に切り替えるだけで、戸建て3人世帯の場合、
年間約11,500円のおトクに。

2/15～

受付開始

ずっともガス
ずっとも電気
両方のご契約で

1,000円につき
15ポイント！

※2019年3月まで
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すでに新料金プランを発表している企業（関西エリア）

標準家庭のガス使用量（33㎥）で比較すると、大阪ガスは従来料金プランの
約5%、関電ガスで9%程度の割引になる新料金プランを発表しています。
「電気＋ガス」のセット割契約をすると更なる割引が期待できます。

大阪ガス ひと月あたり５０㎥ご使用の場合関電ガス ひと月あたり３３㎥ご使用の場合

年間ご使用量：ガス600m3・電気4,440kWh、従量料金：2017年1月適用単価にて算
定もっと割料金の単価は原料費調整制度に基づき2017年1月分として仮に算定。
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私たちみんなで、電気・ガスの自由化を良い方向に
育てていきましょう。
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エネチェンジ

0800-123-0233

お気軽に
お問合せ下さい

※平日10時～18時

電気代見直しNo.１サイトで、まずは比較診断！

料金プラン選びに迷ったら・・・


